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1. Che cos'è MV Google Reviews

MV Google Reviews mostra le recensioni Google della tua attività direttamente sul tuo sito 
WordPress: il giudizio complessivo (es. ECCELLENTE), le stelle, il numero totale di recensioni con il 
logo Google e un elegante carosello di recensioni con foto, nome, data e testo di ogni cliente.

A differenza dei servizi in abbonamento (TrustIndex e simili), il plugin lavora in totale autonomia: 
legge i dati dall'API ufficiale di Google, li salva sul tuo sito e li aggiorna da solo a intervalli regolari. 
Nessuno script di terze parti, nessun rallentamento per i visitatori: le pagine mostrano sempre la 
copia locale delle recensioni.

2. Requisiti

• WordPress 6.0 o superiore, PHP 7.4 o superiore. Nessun altro plugin richiesto.

• La chiave di licenza ricevuta via email all'acquisto.

• Un account Google Cloud (gratuito) per creare la API key e il Place ID della tua scheda Google 
Business: la procedura guidata è al capitolo 5.

3. Installazione del plugin

1. Scarica il file mv-google-reviews.zip che ti è stato consegnato.

2. Nel pannello WordPress vai in Plugin → Aggiungi nuovo → Carica plugin, seleziona lo zip e 
clicca Installa ora.

3. Al termine clicca Attiva plugin.

Troverai la pagina di configurazione in Impostazioni → MV Google Reviews.

4. Attivazione della licenza

1. Apri Impostazioni → MV Google Reviews: la sezione Licenza è in cima alla pagina.

2. Incolla la chiave ricevuta via email nel campo Chiave di licenza e clicca Salva e verifica.

3. Lo stato deve diventare Attiva. Se risulta "Non valida", controlla di aver copiato la chiave per 
intero e che il dominio del sito sia quello comunicato all'acquisto.

La licenza viene poi ricontrollata automaticamente una volta a settimana, senza alcun impatto sulla 
velocità del sito. Se cambi dominio, aggiorna il dominio abilitato dalla tua area clienti su 
clienti.maxvalle.it (o apri un ticket) e clicca «Verifica ora».

5. Collegare Google: API key e Place ID

Il plugin legge le recensioni dall'API ufficiale Google Places (New). Servono due dati, entrambi 
gratuiti: una API key e il Place ID della tua attività. Si configurano una volta sola.

5.1 Creare la API key

1. Vai su console.cloud.google.com e accedi con il tuo account Google (se è il primo accesso, crea 
un progetto quando richiesto).

2. Nel menu cerca Places API (New) nella Libreria API e clicca Abilita. Il link diretto è disponibile 
anche nella pagina impostazioni del plugin.

3. Vai in API e servizi → Credenziali → Crea credenziali → Chiave API e copia la chiave generata.
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Consiglio sulla sicurezza: se vuoi limitare la chiave, usa la restrizione per API (solo Places API New) ed 
eventualmente per indirizzi IP (l'IP del tuo hosting). Non usare la restrizione "referrer HTTP": la 
chiamata parte dal server del sito, non dal browser, e verrebbe rifiutata.

5.2 Trovare il Place ID

1. Apri lo strumento ufficiale Place ID Finder di Google (link diretto nella pagina impostazioni del 
plugin).

2. Cerca il nome della tua attività come appare su Google Maps.

3. Copia il codice che inizia in genere con ChIJ…

5.3 Inserire i dati e scaricare le recensioni

1. In Impostazioni → MV Google Reviews incolla API key e Place ID, poi clicca Salva impostazioni.

2. Clicca Aggiorna recensioni ora: nella sezione "Stato recensioni" compariranno valutazione 
media, totale e recensioni in archivio.

6. Impostazioni

Impostazione Che cosa fa Default

Durata cache (giorni) Ogni quanti giorni il plugin riscarica i dati da Google (da 1 a 
90). Tra un aggiornamento e l'altro il sito usa solo l'archivio 
locale.

7

Recensioni nel carosello Quante recensioni mostrare al massimo nel widget. 10

Valutazione minima Mostra solo le recensioni con almeno questo numero di 
stelle.

4

Lingua recensioni it, en, ecc.: la lingua richiesta a Google per i testi. it

Link «Leggi tutte le 
recensioni»

Mostra sotto il widget il link alla pagina Google con l'elenco 
completo.

Attivo

7. Mostrare il widget sul sito

7.1 Con lo shortcode (pagine e articoli WordPress)

Inserisci lo shortcode in qualsiasi pagina, articolo, widget o blocco "HTML personalizzato":

[mv_google_reviews]

Parametri opzionali: [mv_google_reviews limit="6" min_rating="5"] per mostrare al 
massimo 6 recensioni con almeno 5 stelle.

7.2 In una pagina HTML sullo stesso dominio

Per le pagine HTML che non passano dagli shortcode di WordPress, incolla queste due righe dove 
vuoi il widget. Il percorso relativo riusa la connessione già aperta dal browser: nessuna chiamata DNS 
aggiuntiva, nessun rallentamento.

<div class="mv-google-reviews"></div>
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<script async src="/?mvgr_embed=1"></script>

7.3 In una pagina su un altro dominio

Se la pagina è ospitata su un dominio diverso dal sito WordPress, usa l'URL completo:

<div class="mv-google-reviews"></div>
<script async src="https://tuosito.it/?mvgr_embed=1"></script>

In entrambi i casi puoi aggiungere parametri allo src: /?
mvgr_embed=1&limit=6&min_rating=5. Gli snippet già compilati con l'indirizzo del tuo sito 
sono pronti da copiare nella pagina impostazioni.

7.4 Nei template PHP del tema

<?php echo do_shortcode( '[mv_google_reviews]' ); ?>

8. Come funziona l'aggiornamento automatico

Alla scadenza della cache (default 7 giorni) il plugin riscarica da Google la valutazione media, il 
numero totale di recensioni e le recensioni più rilevanti. L'API ufficiale ne fornisce 5 per ogni 
aggiornamento: il plugin le accumula in un archivio locale che cresce nel tempo, fino a 60 recensioni. 
Rating e totale sono invece da subito quelli reali della tua scheda Google.

Tutto avviene in background sul server: i visitatori non attendono mai una chiamata a Google. Puoi 
forzare un aggiornamento in qualsiasi momento con il pulsante «Aggiorna recensioni ora».

9. Risoluzione dei problemi

Problema Soluzione

Il widget non appare Verifica che la licenza sia Attiva e che nella sezione "Stato recensioni" 
risultino dati scaricati. Se hai appena configurato il plugin, clicca 
«Aggiorna recensioni ora».

Errore API Google (403) La Places API (New) non è abilitata sul progetto Google Cloud, oppure la 
chiave ha una restrizione "referrer HTTP". Abilita l'API e usa al massimo 
restrizioni per API o per IP (vedi 5.1).

Errore API Google (400) Il Place ID non è corretto: ricopialo dallo strumento Place ID Finder (vedi 
5.2).

Le recensioni non si aggiornano Il plugin si aggiorna via WP-Cron con un controllo di riserva a ogni visita 
nel pannello admin. Se l'ultimo aggiornamento è più vecchio della 
cache, clicca «Aggiorna recensioni ora» e controlla l'eventuale errore 
mostrato.

Vedo poche recensioni nel 
carosello

È normale all'inizio: Google ne fornisce 5 per aggiornamento e l'archivio 
cresce a ogni ciclo di cache, fino a 60. Controlla anche il filtro 
"Valutazione minima".

Ho cambiato dominio Aggiorna il dominio abilitato nella tua area clienti su clienti.maxvalle.it, 
poi clicca «Verifica ora» nella sezione Licenza.

Le foto dei recensori non si Gli avatar sono serviti dai server Google: alcuni plugin di privacy o di 
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Problema Soluzione

vedono lazy-load aggressivo possono bloccarli. Il widget mostra comunque 
l'iniziale del nome al loro posto.

10. Assistenza, rinnovi e scadenza

• Area clienti (licenze e rinnovi): https://clienti.maxvalle.it

• Supporto tecnico: https://clienti.maxvalle.it/submitticket.php

La licenza vale per 1 sito (1 dominio) e si rinnova ogni anno. Se la licenza scade, il sito resta 
perfettamente integro: il widget smette semplicemente di essere mostrato e riappare, con tutto 
l'archivio, appena rinnovi dall'area clienti.
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